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RELAGAO DE INSCRITO
CONVOCACAO PARA AULA EXPOSITIVA
Area: GESTAO E NEGOCIOS

Ordem Aula

de Subarea Tema Expositiva
Inscricdo (S/N)
Atendimento e Recepcéo; Call
Center (Operacdo e supervisdo de
telemarketing). Gerenciamento de
Equipe de Vendas; Geréncia
Comercial; Planejamento de Vendas;
Representacdo Comercial; Técnicas
de Vendas; Vendas Consultivas;
Inside Sales; Vendedor, Estratégias
de Atendimento Remoto para
Vendas, Engajamento e Fidelizac&o
de Clientes no Digital; Estratégias de
Negociacgao. Empreendedorismo
Digital, Business Intelligence;
Inbound Marketing. SEO, Técnicas
para a Criacdo de Uma Loja Virtual.

Nome do
Solicitante

Data/Hora
/Local

64.727.525 Promotor de Vendas; Operador de | © pd°de"
) : Caixa; Servicos em Supermercados a Data:04/02/26
Jonas 690 . o ) delegacao S

Vitale C Administracdo; Empreendedorismo e para a Hora: 12h
itale Cruz Inovacdo (modelagem de negécios, lideranca Local: Presencial

design thinking, desenvolvimento de
MVPs, etc.); Gestdo da Qualidade;
Planejamento Estratégico, Gestao de
Processos, Gestéo por
Competéncias: Soft Skills e Hard
Skills; Ferramentas de Gestdo.
Gestdo de Pessoas; Gestdo de
Conflitos; Relacionamento
Interpessoal. Contabilidade;
Financas; Crédito e Cobranca;
Andlise de indicadores, Lean Six
Sigma, Predicdo e Projecdo de
Resultados, Controles e e Dados para
empreendedorismo;
Intraempreendedorismo.

Natal, 03 de fevereiro de 2026.
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